




PROPOSTA DE VIAGEM - Nº 26320

ALMA LATINA - VIAGEM EXCLUSIVA PELA COLÔMBIA 2026 (10 
NOITES)

Uma jornada que revela a alma da Colômbia: de Bogotá, entre história, sabores e noites vibrantes, ao Eixo 
Cafeeiro, onde paisagens verdes e experiências autênticas conectam você à essência do café.
Em Medelín, a inovação e a arte transformam cada esquina em descoberta, enquanto Cartagena encanta com seu 
charme colonial, energia caribenha e dias de sonho nas Ilhas do Rosário.
Um roteiro exclusivo que combina cultura, natureza e sofisticação em uma experiência fluida, intensa e 
inesquecível.

A partir de
USD 3.159,00 por pessoa em base dupla

Destaques:
• Bogotá vista do alto em Monserrate, seguida pelo mergulho histórico em La Candelaria e um jantar icônico no 
Andrés Carne de Res;
• Caminhada pelo Vale do Cocora entre as imponentes palmeiras de cera e piquenique exclusivo em meio à 
natureza;
• Imersão em uma fazenda cafeeira, vivenciando da colheita à xícara do café colombiano;
• Medelín vibrante com arte, inovação e o impacto cultural da Comuna 13;
• Dia sofisticado em Guatapé com almoço panorâmico e paisagens cinematográficas da Piedra del Peñol;
• Cartagena com sua cidade murada, rooftops animados e atmosfera caribenha única;
• Dia inteiro nas Ilhas do Rosário, entre águas cristalinas, descanso e sabores do Caribe.

PERÍODO



31/05/2026 a 10/06/2026

ROTEIRO

1° dia - 31/05/2026 - Chegada a Bogotá

Ao desembarcar, nossa equipe estará à sua espera para um traslado fluido até o hotel, onde o conforto 
convida ao descanso após a viagem. E, se o momento pedir, Bogotá se revela logo à noite, vibrante, 
elegante e cheia de vida.

2° dia - 01/06/2026 - Bogotá

Um mergulho sensorial por Bogotá, onde história, cultura e energia se entrelaçam.

Do alto do Cerro de Monserrate, a cidade se revela em toda sua grandiosidade, antes de conduzir você 
pelas ruas cheias de cor e memória de La Candelaria, até o berço da capital no Chorro de Quevedo e à 
imponência da Plaza de Bolívar. Entre ouro, histórias e espiritualidade no Museu do Ouro, o dia ganha ainda 
mais significado, e se encerra em celebração no icônico Andrés D.C., onde sabores, música e alma 
colombiana se encontram em uma noite inesquecível.

3° dia - 02/06/2026 - Bogotá - Pereira

Café da manhã no seu hotel e em horario oportuno sua ida para Pereira (voo domestico não incluso).

Bem vindo ao Eixo Cafeeiro, onde o tempo desacelera e a natureza conduz o ritmo.

Na chegada a Pereira, nossa equipe estará à sua espera para recebê lo e acompanhá lo até o hotel, onde o 
conforto convida ao descanso e ao início de uma jornada entre paisagens verdes, aromas intensos e a 
essência do café colombiano.

4° dia - 03/06/2026 - Pereira

Vale do Cocora, Salento e piquenique na natureza.

Saindo do Hotel Sazagua, a jornada revela o verde infinito do Vale do Cocora, onde imponentes palmeiras 
de cera tocam o céu em um cenário quase onírico. Entre trilhas na floresta de neblina e o charme autêntico 
dos tradicionais Willys (o icônico jipe da região), a essência do Eixo Cafeeiro se revela em cada detalhe.

À beira do rio, um piquenique elegante celebra a conexão com a natureza em sua forma mais pura. O dia se 
despede em Salento, entre cores, artesanato e uma atmosfera vibrante, antes do retorno ao hotel para 
descansar.

5° dia - 04/06/2026 - Pereira

Tour em uma típica fazenda de café.

Em uma autêntica fazenda cafeeira, cada passo revela a essência de um dos maiores tesouros da 
Colômbia. Entre cafeeiros e paisagens verdejantes, você descobre o caminho do grão perfeito da terra à 
xícara, guiado por tradições que atravessam gerações.

A experiência convida à participação: colher, aprender e degustar, despertando os sentidos em aromas e 
sabores únicos. Ao final, retorno ao hotel e noite livre para desfrutar, no seu ritmo, das possibilidades do Eixo 
Cafeeiro.

6° dia - 05/06/2026 - Pereira - Medelín

Café da manhã no seu hotel e em horario oportuno sua ida para Medelín (voo domestico não incluso).

Boas vindas a Medelín e tour pela cidade.

À chegada, Medelín se revela entre montanhas e inovação, recebendo você com conforto e leveza rumo ao 



hotel. Em seguida, a cidade se abre em um percurso por seus ícones, onde tradição e modernidade 
caminham lado a lado.

Do charme do Pueblito Paisa às formas inconfundíveis de Botero, passando pelo vibrante El Poblado, a 
experiência ganha novos olhares a bordo do Metrocable e do Tranvía, símbolos de transformação urbana.

Entre parques, arquitetura contemporânea e história viva, Medelín se apresenta em sua essência mais 
autêntica, antes do retorno ao hotel para descansar.

7° dia - 06/06/2026 - Medelín

Guatapé Luxury Day.

A partir de Medelín, a jornada segue em direção a Guatapé, revelando paisagens que se transformam até 
chegar a um refúgio de natureza e design. No exclusivo Hotel Bosko, o tempo desacelera entre vistas 
panorâmicas da represa e momentos de puro relaxamento, com o Peñol como cenário marcante.

Entre experiências aquáticas e instantes de contemplação, um almoço de três tempos eleva a vivência, 
servido com uma das vistas mais deslumbrantes da região, em um ambiente elegante e sereno.

O dia se completa na charmosa Guatapé, com suas cores vibrantes e atmosfera autêntica, antes do retorno 
a Medelín ao entardecer.

8° dia - 07/06/2026 - Medelín - Cartagena

Comuna 13 e boas vindas a Cartagena.

Em Medelín, a jornada começa rumo à Comuna 13, onde cores, arte e história revelam um dos maiores 
símbolos de transformação da cidade. Ao lado de um guia local, você percorre suas ruas vibrantes, entre 
murais, escadas ao ar livre e histórias de resiliência que marcam cada passo.

Entre sabores e descobertas, uma pausa para degustar um sorvete artesanal de manga e explorar o 
artesanato local conecta ainda mais à essência da comunidade.

Em seguida, a viagem continua rumo ao Caribe (voo domestico não incluso). Em Cartagena, a atmosfera 
muda e a cidade o recebe entre charme colonial e brisa do mar, com traslado ao hotel para acomodação e 
descanso.

9° dia - 08/06/2026 - Cartagena

City tour pela Heroica e terrazas.

Cartagena se revela em um percurso que atravessa séculos de história e encanto. Do imponente Castelo de 
San Felipe às ruas vibrantes de Getsemaní, a cidade pulsa entre cultura, arte e tradição. Na Cidade 
Muralhada, cada detalhe convida a um mergulho em seu passado colonial, enquanto Manga e o Convento 
de La Popa revelam novas perspectivas e vistas inesquecíveis.

Ao entardecer, a experiência ganha novos tons nos terraços da cidade, onde coquetéis, boa companhia e o 
pôr do sol criam uma atmosfera envolvente. Um final perfeito para sentir Cartagena do alto, antes do retorno 
ao hotel para descansar.

10° dia - 09/06/2026 - Cartagena

Dia inteiro nas Ilhas do Rosário.

O dia começa rumo ao azul infinito do Caribe, navegando em direção às Ilhas do Rosário, onde o tempo 
desacelera e a paisagem se transforma em puro cenário paradisíaco. Entre praias de areia branca e águas 
cristalinas, cada instante convida ao descanso, à contemplação e ao prazer de simplesmente estar.

À beira mar, sabores frescos da região se unem à brisa suave, compondo uma experiência leve e 
envolvente, ao ritmo da música caribenha.

Ao entardecer, o retorno a Cartagena leva consigo a essência de um dia inesquecível, marcado por sol, mar 
e serenidade.



11° dia - 10/06/2026 - Despedida de Cartagena

De acordo com o horário do seu voo de regresso, traslado ao aeroporto para embarque. Assim se encerra, 
com leveza e boas memórias, a sua experiência pela Colômbia.

  VALORES

Luxo Superior 

Single* Duplo*

USD $ 7.272,00 USD $ 4.849,00

*Preços por pessoa *Preços por pessoa

Luxo 

Single* Duplo*

USD $ 6.197,00 USD $ 4.319,00

*Preços por pessoa *Preços por pessoa

Superior+ 

Single* Duplo*

USD $ 4.023,00 USD $ 3.159,00

*Preços por pessoa *Preços por pessoa

ROTEIRO INCLUI

• Acomodação com café nos hotéis ou similar:

Categoria Superior+
2 noites em Bogotá - Artisan D.C ou Click Clack
3 noites no Eixo Cafeeiro - Mocawa Resort ou San Carlos Lodge
2 noites em Medelin - Faranda Collection ou Novotel
3 noites em Cartagena - NÁCAR By Curio ou OSH Getseman

Categoria Luxo
2 noites em Bogotá - Sofitel Victoria Regia
3 noites no Eixo Cafeeiro - Sazagua Boutique Pereira
2 noites em Medelin - Click Clack *O hotel não permite acomodações triplas
3 noites em Cartagena - Sofitel Santa Clara

Categoria Luxo Superior
2 noites em Bogotá: Four Seasons Casa Medina



3 noites no Região Cafeeira: Sazagua Boutique Hotel
2 noites em Medelín: Elcielo Hotel
3 noites em Cartagena: Sofitel Legend Santa Clara
 
• 1 jantar em Bogotá  e 1 almoço no Eixo Cafeeiro;
• Traslados privados nas atividades, aeroportos e hotéis;
• Passeios privados e guia em espanhol;
• Kit Colecionável - Alma Latina.

Não Inclui:
• Taxa de remessa para o exterior
• Passagens aéreas internacionais e domésticas
• Almoços e jantares não mencionados como incluídos
• Bebidas alcoólicas e consumos extras durante as experiências
• Gorjetas e despesas pessoais
• Serviços opcionais ou atividades não previstas no roteiro
• Seguro viagem

FORMAS DE  PAGAMENTO

• Entrada 25% + saldo em até 6x nos cartões de crédito.
Cartões aceitos: Master, Visa, Diners, Amex e ELO.
 
• A vista via depósito/transferência bancária.
 
Condições:
• Valores deverão ser convertidos em BRL no câmbio do dia do pagamento;
• Os valores mencionados acima são em moeda estrangeira;
• Os valores desta cotação estão sujeitos a alterações, reajustes e variações cambiais sem aviso prévio;
• Valores e formas de pagamentos poderão sofrer alterações sem aviso prévio;
• Opções adicionais de parcelamento no cartão estão disponíveis, mediante consulta.

INFORMAÇÕES

Valores acima são por pessoa;
Valores acima indicado em moeda estrangeira USD (dólar americano);
Valores deverão ser convertidos no câmbio do dia do pagamento;
Este documento é apenas uma cotação, nenhum serviço foi reservado ou confirmado;
Os serviços a serem contratados estão sujeitos a disponibilidade no ato do reserva;
Preços sugeridos, sujeitos a alterações, reajustes e variações cambiais sem aviso prévio;
Valores informados são válidos para o período e datas mencionadas, podendo haver alterações para outras 
temporadas, período festivos e períodos de grandes eventos;

Taxas Governamentais
A Just Tur Tour Operator não tem qualquer responsabilidade ou poder de negociação sobre alíquotas e taxas 
governamentais;
Alguns destinos aplicam taxas de turismo/ resort fee por pessoa, por noite, que devem ser pagas localmente pelo 
passageiro. Consulte com antecedência seu consultor sobre as taxas individuais de cada hotel (quando aplicável).
Valores acima não incluem Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) e IOF para transferências bancárias 
internacionais;
Países com Acordo Bilateral, tem Isenção do IRRF sob as remessas internacionais. Exceto países considerados 
Paraísos Fiscais.

Em 17 de Junho de 2025, o Governo Federal alterou as alíquotas do Imposto sobre Operações Financeiras (IOF) 
por meio dos Decretos nº 12.466 e nº 12.467, com efeitos imediatos em 23 de maio de 2025.

Com Acordo Bilateral e isenção de IRRF: incidência de % IOF sobre o valor da venda
Sem Acordo Bilateral: incidência de % IOF + % IRRF sobre o valor da venda
 
Base de Serviços

https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/acordos-internacionais/acordos-para-evitar-a-dupla-tributacao/acordos-para-evitar-a-dupla-tributacao


Base Privativo = serviços privados
Base Regular = serviços compartilhados com outros passageiros

Solicitação de Reservas
Para solicitar a reserva do seu roteiro de viagem, favor enviar um e-mail junto com a cópia dos passaportes de 
todos os passageiros.
Após a solicitação da reserva por e-mail, dentro de 72hrs receberá o documento de confirmação com todos os 
detalhes.
 
Documentação de viagem, Vistos e Passaportes
O passageiro responsável pela obtenção dos documentos necessários para a viagem. A Just Tur Tour Operator 
não se responsabiliza por atrasos na entrega de vistos e passaportes;
Recomendamos altamente que acessem o Site da Sherpa para verificar protocolos requisitos obrigatórios para 
realização da viagem.

Alguns países exigem que o passaporte tenha validade mínima de 06 meses após o retorno da viagem e pelo 
menos duas páginas de visto consecutivas em branco, por país visitado;
Consulte sempre o consulado do país que irá viajar sobre regras de validade do passaporte e vistos necessários. 
Consulte no Site do Itamaraty;
Em função de mudanças rotineiras nos requerimentos de visto, é de total responsabilidade dos passageiros garantir 
a documentação necessária, requisitos e informações nos consulados e embaixadas do país antes do embarque.

Visto: Não há a necessidade de visto de turismo para permanência até 90 dias no país; 
Vacina: É necessária a apresentação de Certificado Internacional de Vacinação contra a febre amarela. Note que a 
vacina deve ser ministrada com mínimo de 11 dias da viagem. 
Informações relevantes: É necessário apresentar um passaporte válido ou carteira de identidade nacional para 
entrar no Chile. Não é permitido apresentar Carteira Nacional de Habilitação (CNH). É obrigatório preencher um 
formulário de pré-inscrição antes da partida para a Colômbia. Os viajantes devem apresentar confirmação de 
registro antes do embarque. 

Seguro Viagem
É altamente recomendado que todos os passageiros tenham um seguro abrangente de assistência viagem no 
mesmo dia do pagamento do pacote terrestre. Fale com seu consultor em como adquirir a sua apólice.
Alguns países exigem cobertura mínima como requisito de entrada. Recomendamos que todos os passageiros 
tenham um seguro-viagem com cobertura COVID.
 
Carteira de Habilitação Internacional (PID)
Caso seu roteiro tenha locação de veículo prevista, será necessário emitir com antecedência a PID - Permissão 
Internacional para Dirigir (carteira de habilitação internacional) física e válida, além da sua carteira de motorista 
nacional física e válida como complemento. Não será permitida e válida carteira virtual.
Verifique as informações completas para emissão no Site do Detran.
 
Hotelaria
• Em alguns hotéis é necessário apresentar um cartão de crédito físico no momento do check in, com saldo 
suficiente disponível para a cobrança do seguro depósito. Para hotelaria internacional o cartão deverá ser 
internacional;
• O hotel poderá efetuar uma pré-autorização no cartão de crédito do passageiro. Este valor será estornado no final 
da estadia, caso não haja nenhuma consumação adicional. Cartões de débito e cartões virtuais não serão aceitos.
• Alguns hotéis aplicam taxas de turismo/ resort fee por pessoa, por noite, que devem ser pagas localmente pelo 
passageiro. Consulte com antecedência seu consultor sobre as taxas individuais de cada hotel (quando aplicável).

Locação de Veículo
• Para locação de veículo é necessário apresentar um cartão de crédito físico do condutor titular da reserva, com o 
nome em relevo, com pelo menos 12 meses de validade e saldo suficiente disponível para a cobrança do seguro 
depósito. Este valor pode mudar dependendo do destino, favor consultar o valor com seu consultor responsável;
• Para locação internacional o cartão deverá ser internacional;
• A locadora vai efetuar uma pré-autorização no cartão de crédito do passageiro. Este valor será estornado no final 
da locação, caso nenhuma taxa adicional seja cobrada. Cartões de débito e cartões virtuais não serão aceitos.

Traslados
• Para a contratação dos serviços de traslado, é imprescindível informar previamente a quantidade de bagagens 
que os passageiros levarão. Essa informação é essencial para garantir que o veículo disponibilizado possua 
capacidade adequada para acomodar todas as bagagens, ou se necessário, prever a inclusão de um bagageiro 
adicional;

https://apply.joinsherpa.com/travel-restrictions?language=pt-BR
https://www.gov.br/mre/pt-br/assuntos/portal-consular/vistos
https://www.detran.sp.gov.br/session_timeout.do


• Nos casos em que o voo do passageiro estiver programado para chegada ou partida durante o período noturno ou 
na madrugada, poderá ser aplicada uma taxa adicional, a ser informada no momento da reserva;
• Em situações de atraso ou cancelamento de voo, é obrigatório comunicar imediatamente o fornecedor através do 
telefone de emergência disponibuilizado no voucher. A fim de evitar no-show. A ausência dessa comunicação 
poderá acarretar a cobrança integral do serviço, sem possibilidade de reembolso ou crédito futuro;
• Informe imediatamente qualquer alteração de voos ou atrasos significativos para podermos notificar os parceiros e 
evitar transtornos.
• Para grandes atrasos em imigração ou restituição de bagagens, é recomendado que entre em contato com os 
números de emergência do fornecedor informados no voucher avisando sobre o atraso com o objetivo de evitar 
qualquer desencontro;
• Será necessário o envio dos bilhetes aéreos (internacionais e domésticos), contendo o nome completo dos 
passageiros, a companhia aérea responsável e o localizador de reserva.

É importante que a agência nos envio os telefones de contato dos passageiros, para informar ao motorista 
responsável pela execução do serviço.

Precauções de Saúde e Vacinas
• Consulte seu médico sobre vacinas necessárias ou medicações recomendadas pré-viagem;
• Para alguns países é obrigatória a apresentação do Certificado Internacional de Vacinação contra Febre Amarela. 
Para ver a lista dos países.
• É obrigatório a apresentação Certificado Internacional de Vacinação contra Febre Amarela (dose padrão) da 
ANVISA no momento do embarque/desembarque;
• Não é válida a emissão do CIVP para passageiros que tomaram dose de reforço apenas. É exigido no momento 
da emissão a dose padrão;
• A vacina deve ter sido tomada com um mínimo de 11 dias antes da data do embarque;
• Para quem tomou a vacina a partir de 30/12/2022, o Certificado estará disponível no portal ou aplicativo do 
ConecteSus;
• Recomendamos que a emissão do documento CIVP seja emitido com pelo menos 30 dias de antecedência a data 
do embarque para evitar possíveis atrasos na entrega. O Certificado deverá ser solicitado, através do Portal do 
Governo;
• Crianças a partir de nove meses já precisam do Certificado.
 
Para mais informações ou dúvidas sobre este serviço, entre em contato: 0800 642 9782 – Atendimento telefônico 
da Anvisa.
 
Exclusões Gerais
Preços excluem itens de natureza pessoal (chamadas telefônicas, lavanderia e etc), refeições e bebidas além das 
especificadas, gratuidades ou gorjetas.
Preços excluem quaisquer outros serviços não mencionados acima.

Moeda
• Alguns países aceitam somente notas de dólar ou euro emitidas após o ano de 2016;
• Cartão de crédito: é necessário desbloquear o cartão de crédito internacional para utilizar em viagens 
internacionais;
• Muitos lugares não aceitam pagamento em dinheiro espécie, por esse motivo recomendamos que levem seu 
dinheiro um pouco em espécie e o restante em cartão de viagem (exemplos: Wise, Nomad ou algum da preferência 
do passageiro). Ou então seu cartão de crédito habitual. Considere a incidência dos impostos governamentais sob 
o valor das compras.

Lua de Mel
Para promoções aplicadas de Lua de Mel, é obrigatória a apresentação da Certidão de Casamento (emitida há no 
máximo 6 meses). Em caso de ausência, hotéis podem cobrar diferenças tarifárias localmente (tarifa balcão).

Prazo para Pagamento
• O pagamento deverá ser efetuado no mesmo dia do envio da confirmação de viagem;
• Os valores mencionados acima são em moeda estrangeira. Estão sujeitos à alteração cambial do dia, para 
conversão em R$ (real brasileiro). Consulte o câmbio com seu consultor no dia do pagamento.
• Valores e formas de pagamentos poderão sofrer alterações sem aviso prévio.
• Preços sugeridos, sujeitos a alterações e reajustes sem aviso prévio.

Cancelamento e Alterações de Viagem
Consulte as regras de cancelamento e alteração de sua viagem. As políticas de cancelamento podem variar de 
acordo com os serviços contratados, fornecedores e operadores locais.
No caso de cancelamentos e alterações de reservas serão cobrados custos sob consultoria prestada e custos 

https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/paf/certificado-internacional-de-vacinacao/arquivos/lista-simplificada-de-paises-que-exigem-o-civp-febre-amarela/view
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-o-certificado-internacional-de-vacinacao-e-profilaxia
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-o-certificado-internacional-de-vacinacao-e-profilaxia
https://wise.com/br/
https://www.nomadglobal.com/


administrativos, além de eventuais multas cobradas por nossos fornecedores (quando aplicáveis).
Em caso de cancelamento, os Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) incidente sobre remessas para o exterior 
e/ou IOF aplicáveis não são reembolsável.
 
No caso de cancelamentos totais ou parciais, de reservas ou sinais já pagos, serão cobrados os seguintes valores:

Antecedência da Data de Viagem x Valor da Multa Cobrada:
-              Até 90 dias do início da viagem 20% do total da viagem;
-              Entre 90 e 61 dias do início da viagem 50% do total da viagem;
-              Entre 60 e 46 dias do início da viagem 75% do total da viagem;
-              De 45 dias até o início da viagem 100% do total da viagem;

Os valores e prazos acima poderão sofrer alterações de acordo com a política individual de cada hotel / fornecedor. 
Sujeitos a alterações de acordo com as condições pré-estabelecidas pelos mesmos via contrato.

Em caso de cancelamento com reembolso, a Just Tur Tour Operator se reserva o direito de reter até 20% do valor 
total para custos administrativos e operacionais.

Parte Aérea
• Será obrigatório o envio dos bilhetes aéreos (internacionais e domésticos), contendo o nome completo dos 
passageiros, a companhia aérea responsável e o localizador de reserva;
• Restrições de Bagagem: Atentem-se sobre a franquia de bagagem em todos os trechos aéreos internos inclusos 
no seu orçamento;
• Informe imediatamente qualquer alteração de voos ou atrasos significativos para podermos notificar os parceiros e 
evitar transtornos.
• Para grandes atrasos em imigração ou restituição de bagagens, é recomendado que entre em contato com os 
números de emergência do fornecedor informados no voucher avisando sobre o atraso com o objetivo de evitar 
qualquer desencontro.

Menor de idade viajando desacompanhado
Para viajar do Brasil para o exterior, o brasileiro menor de 18 anos que não estiver acompanhado de ambos os 
genitores deve, segundo a legislação brasileira, estar munido de Autorização de Viagem de Menor para o Exterior:

• Menor de 18 anos viajando desacompanhado, precisa de autorização de ambos os pais ou responsáveis legais, 
emitida há menos de 06 meses, com firma reconhecida por autenticidade mínimo de 02 vias originais em inglês e 
português;
• Caso o menor esteja viajando somente em companhia de um dos pais ou responsável legal, é necessária a 
autorização do ausente, emitida há menos de 06 meses, com firma reconhecida por autenticidade mínimo de 02 
vias originais em inglês e português;

Recomendamos fortemente levar a certidão de nascimento do menor (original ou cópia autenticada)
A Autorização de Viagem de Menor para o Exterior é obrigatória mesmo no caso de menores brasileiros detentores 
de dupla nacionalidade (brasileira e francesa, por exemplo).
Alguns países têm exigências ainda mais restritas sobre menor desacompanhado. Consulte sempre as regras de 
cada país antes do embarque de seu passageiro.

Recomendamos que Menores de idade viajando acompanhado dos pais ou desacompanhados estar munido de: 
certidão de nascimento (original ou cópia autenticada).

Consulte as exigências específicas para viagens internacionais e nacionais, incluindo autorizações judiciais ou dos 
pais, conforme o caso:

Viagens Internacionais
Viagens Nacionais

A Just Tur Tour Operator não se responsabiliza caso as informações acima não tenham sido observadas 
cautelosamente.
 
Consulte seu Consultor de Viagens para negociação personalizadas e informações adicionais.

****************
INFORMAÇÕES ABAIXO DE USO EXCLUSIVO PARA AS AGÊNCIAS DE VIAGEM

Material de Viagem

https://www.gov.br/mre/pt-br/consulado-paris/servicos-consulares/autorizacao-de-viagem-de-menor-para-o-exterior
https://www.gov.br/anac/pt-br/noticias/2021/autorizacao-para-viagens-de-menores-desacompanhados-dos-pais-em-voos-domesticos-podera-ser-feita-em-formato-digital


Se incluso o Material de Viagem da Just Tur Tour Operator em seu itinerário, este será entregue até 30 dias antes 
do embarque do passageiro. Para mais informações consulte nossa equipe.

Mimos Just Tur
• É responsabilidade da agência verificar possíveis duplicidades de mimos em casos de clientes frequentes;
• É de responsabilidade da agência confirmar, com antecedência, quais serão os mimos disponibilizados e a 
quantidade necessária para cada proposta;
• Os mimos do catálogo podem sofrer com disponibilidade, sem aviso prévio;
• Se incluso os Mimos da Just Tur Tour Operator em seu itinerário, este será entregue até 30 dias antes do 
embarque do passageiro.

Vouchers
• A agência é responsável por conferir todas as informações contidas no voucher antes de enviá-lo ao passageiro, 
incluindo: nomes, datas, horários, itinerário e demais serviços contratados.
• O voucher, emitido em português (serviços no Brasil) ou inglês (serviços internacionais), contém detalhes 
essenciais da viagem e dos serviços contratados.
• Sua liberação ocorre apenas após o envio do bilhete aéreo de voos internacionais e internos (quando aplicável).
• Em caso de emergência, haverá uma equipe de plantão da Just. No voucher também encontrarão os telefones de 
emergência dos fornecedores responsáveis por cada serviço.
****************

Esta é apenas uma cotação, nenhum serviço foi reservado ou confirmado. Os serviços a serem contratados estão sujeitos a 
disponibilidade no ato do reserva e os valores deverão ser convertidos no câmbio do dia do pagamento. 

Preços e condições apresentados, sujeitos a alterações, reajustes e variações cambiais sem aviso prévio. Os valores e condições são 
válidos para o período e datas mencionadas, podendo haver alterações para outras temporadas, períodos festivos e períodos de 
grandes eventos.




